INTENSIEVE SNELCURSUS:
ZAKELIJK DUITS

. Donderdag 22 t/m vrijdag 23 januari 2015

@ Telkens 10:00 - 17:00 uur

ﬁ DNHK,
Nassauplein 30, 2585 EC Den Haag

€ De deelnamekosten zijn 699,- € (excl. BTW, incl. reader,
eten/drinken overdag, een diner) of 849,- € (excl. BTW, incl.
reader, eten/drinken overdag, een diner en 1 overnachting met
ontbijt). Leden van de DNHK krijgen 20 procent korting.

INHOUD

Heeft u beroepsmatig te maken met de Duitse taal? Wilt u professioneel
communiceren met uw Duitstalige relaties? Na afloop van deze training
communiceert u effectief en zelfverzekerd met uw Duitstalige klanten,
leveranciers en collega’s. U verbetert uw spreek- en schrijfvaardigheid in
uw zakelijke contacten. U bent nu goed in staat om zowel zakelijke als
sociale (telefoon)gesprekken en besprekingen te voeren, uiteenlopende
vragen te stellen en te beantwoorden. U raakt bekend met zakelijke
cultuurverschillen en omgangsvormen. U krijgt tijdens de training
feedback van de trainer op uw uitspraak en formeel/informeel taalgebruik,
vocabulaire en het gebruik van grammaticale structuren. Dit gebeurt aan
de hand van onder andere praktijkgerelateerde rollenspelen.

DOELGROEP

Deze training is gericht op managers en medewerkers van organisaties
die op zakelijk niveau contact met Duitstalige klanten of collega’s
onderhouden. U kunt aan de training deelnemen als u enige basiskennis
heeft van het Duits door uw opleiding en/of werkervaring. Er worden
maximaal 10 deelnemers toegelaten.

AANMELDING

U kunt zich aanmelden door middel van het bijgevoegde pdf-formulier

te faxen naar 070 3114 199 of per e-mail te versturen aan
m.komorowski@dnhk.org. Meer informatie en een online inschrijfformulier
is te vinden op:
www.dnhk.org/nl/seminare0/programma-2014/seminar/events/
intensieve-snelcursus-zakelijk-duits/

U kunt zich tot uiterlijk vrijdag 19 december 2014 aanmelden.

PARTNER

DOCENTE

Beate Heethuis-Fahlbusch
Fahlbusch Duits
taalservicebureau,

Meppel

AGENDA

- zakelijke en sociale gesprekken

- onderhandelingen en discussies

- telefoneren

- schrijfvaardigheid bij zakelijke contacten
- gasten ontvangen

- bedrijfsrondleidingen en presentaties

- omgangsvormen en cultuurverschillen



AANMELDINGSFORMULIER

Per fax aan 070 3114 199 t.a.v. Marlies Komorowski, of per e-mail: m.komorowski@dnhk.org

Na ontvangst van uw aanmelding sturen wij u een schriftelijke bevestiging met de routebeschrijving en de rekening.

Aanmelding is ook online mogelijk op www.dnhk.org/seminars

SEMINARS

TITEL SEMINAR

PLAATS/DATUM

NAAM TELEFOONNR./ FAXNR.

FUNCTIE E-MAIL

BEDRIJFSNAAM BTW-NUMMER

STRAAT LIDMAATSCHAPSNUMMER DNHK (noien van toepassine)
POSTCODE / PLAATS DATUM EN HANDTEKENING

|:| Ik heb kennis genomen van de voorwaarden voor deelname op www.dnhk.org/seminars

I:I Ik wil graag regelmatig informatie over DNHK-Seminars ontvangen.

D N H K Deutsch-Niederldandische Handelskammer
Nederlands-Duitse Handelskamer

Nassauplein 30, 2585 EC Den Haag
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